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PREGAO
ELETRONICO

002/2025

CONTRATANTE (UASG)

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS
925152

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, para a
prestacdo de servigos de assessoria, cotacdo, reserva, emissio, remarcacao,
cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais e internacionais para os
conselheiros, funcionarios e demais colaboradores do CRCMG, devendo o servico
ser prestado de forma remota, por meio de sistema informatizado de auto
agendamento (self booking), durante o periodo de 12 (doze) meses.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO
R$ 744.913,29 (setecentos e quarenta e quatro mil e novecentos e treze reais e
vinte e nove centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 25/03/2025 as 9h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

PREGAO ELETRONICO N° 02/2025

(Processo Administrativo n.° 047/2025)

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS

(CRCMG), com sede na rua Claudio Manoel, 639, Savassi, Belo Horizonte-MG, realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigbes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, para a prestacado de
servigcos de assessoria, cotagao, reserva, emissao, remarcagao, cancelamento e reembolso de
passagens aéreas nacionais e internacionais para os conselheiros, funcionarios e demais
colaboradores do CRCMG, devendo o servigo ser prestado de forma remota, por meio de sistema
informatizado de auto agendamento (self booking), durante o periodo de 12 (doze) meses,
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

A licitagao sera realizada em unico item.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1

2.11.

Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

Os interessados deverdo atender as condi¢cbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o

terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2.

23.

2.4.

2.5.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgao ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgédos responsaveis pela
informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos registros tdo logo
identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

Seré concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.
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2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
2.6.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugéo do contrato agente

publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagées que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucgdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do 6rgéao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 nao impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.
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2.11. Em licitacbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.12. A vedacgdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2. Caso afase de habilitagao anteceda as fases de apresentagao de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

3.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4°, da Lein.®° 14.133, de 2021.

3.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
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3.5.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas € empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. Afalsidade da declaragéo de que trata os itens 3.3 ou 3.55 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderédo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagéo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo
publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de
controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragédo ou de sua
desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 — CEP: 30140-105 — Belo Horizonte/MG
cremg@crcmg.org.br — www.crcmg.org.br




@) CRCVIG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

41.

41.1.
4.2.

4.2.1.

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

Valor total do item;

Uma vez ofertado o valor global anual da proposta, ele determinara a fixagdo da Remuneracao do
Agente de Viagem-RAV ou o Percentual de Desconto, o qual devera ser consignado na proposta,
conforme o caso, observado Anexo Il — Modelo de Proposta.

Para um melhor dimensionamento e entendimento da forma de elaboragéo da proposta, ver

item 13 — Estimativas do Valor da Contratagdo, constante do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

4.3.
4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.8.1.

Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugao do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcédo, sob
alegacéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execug¢ao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de

sua apresentacgao.

4.8.2.

Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.8.3.

Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prec¢o ja decorrente da aplicagédo

do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos estabelecidos.

4.9.

O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogcdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao
do contrato.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de R$ 50,00 (cinquenta reais).

5.9. O licitante podera, uma uUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessado publica tera duracdo de dez minutos e, apods isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificago.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgoes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
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5.12.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta
de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até
0 encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.

5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas no item 5.13, poderao
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessado publica tera duracdo de dez minutos e, apods isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.

5.13.3. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgoes.

5.13.6. Apods o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.
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5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro
horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para

divulgacao.
5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.20. Em relagcdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

5.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢gdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 — CEP: 30140-105 — Belo Horizonte/MG
cremg@crcmg.org.br — www.crcmg.org.br




@) CRCVIG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

5.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos 6rgaos
de controle.

5.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

5.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou entidade
da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagéo realizada por 6rgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.21.2.2. empresas brasileiras;
5.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
0 pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.22.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociagao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.22.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.22.3. O resultado da negociagédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatério.

5.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmag¢ao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sancao que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603245-ceis); e
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6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forga da vedacgéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao
de participagao.

6.4. Na hipétese de inversédo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de
participacao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o item 3.5 deste edital.

6.6. Verificadas as condigbes de participacado e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada ap6és diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 — CEP: 30140-105 — Belo Horizonte/MG
cremg@crcmg.org.br — www.crcmg.org.br




@) CRCVIG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela
Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de nao aceitagao da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndao constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majoragao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos
os custos da contratagao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

6.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.

6.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
nao aceitagdo da proposta.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.16. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de
uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGCAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagédo, serdo exigidos para fins de habilitagéo,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

71.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a
habilitagdo serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participagao de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

7.41. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo
de 10% para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poder&o ser apresentados em original, por cépia
ou por copia no Portal de Compras Governamental.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragédo de que atende aos requisitos de habilitagéo,
e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, 1,
da Lei n® 14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacado, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagao, declaragdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

7.10. A habilitagéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacgao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais n&o digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

711, E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgédos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).
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7.12. A verificagcdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

712.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de no minimo, duas horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacédo e a
proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relagao ao licitante vencedor.

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

7.14. Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e
IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.14.1. complementacgao de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2. atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;
7.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou

falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagéo e classificagao.

7.16. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuragdo de
uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

7.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacéo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

7.18. A comprovagéao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagcdo, e ndo como condi¢cdo para
participacéo na licitagado (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7.19. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes
ou so6 conhecidos apos o julgamento.
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8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagcdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacéo da licitagcdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao ou
inabilitagcao do licitante:

8.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacédo da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.3.4. na hipétese de adogao da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. Orecurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdao no prazo de 3 (irés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimac&o pessoal ou da divulgacdo da interposigdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrébnico www.crcmg.org.br.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacido exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
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9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

9.1.4. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragédo
falsa durante a licitagdo

9.1.5. fraudar a licitagédo

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil

e criminal:
9.21. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e
9.24. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica

9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.
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9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancgbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da sang¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

9.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao se justificar a
imposigao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragcdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangcdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e
9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que
justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, descrita no
item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora
da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uUteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir
sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideracao da aplicagao da sancao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacgéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisédo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparacéo integral dos danos causados.
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10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéo
da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias uteis antes da data da
abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacgéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelo
correio eletrdnico licitacao@crcmg.org.br.

10.4. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

11. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao
em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologagéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagéo da

disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentagio de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
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11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e endereco eletrénico www.crcmg.org.br.

11.11.  Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

11.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
11.11.3. ANEXO IIl — Modelo de Proposta

Belo Horizonte, 10 de margo de 2025.

Suely Maria Marques de Oliveira
Presidente do CRCMG
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA — LEI 14.133/2021
PREGAO ELETRONICO - SERVICOS SEM DEMO

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, para a prestacdo de servigos de
assessoria, cotacdo, reserva, emissdo, remarcacdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas
nacionais e internacionais para os conselheiros, funcionarios e demais colaboradores do CRCMG, devendo o
servigo ser prestado de forma remota, por meio de sistema informatizado de auto agendamento (self booking),
durante o periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo s&o caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1.0 servigo € enquadrado como continuado tendo em vista que visa atender a atividade finalistica do
CRCMG, conforme justificativa de necessidade da contratagdo apresentada nos Estudos Técnicos
Preliminares, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

1.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual de 2025, do CRCMG, disponibilizado
no sitio www.crcmg,org.br, conforme consta das informagdes basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Eventuais divergéncias entre este Termo de Referéncia e os Estudos Técnicos Preliminares prevaleceréo as
disposicdes do Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Definigdes:

4.1.1. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos casos em
que isto representa toda a contratagao.

4.1.2. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem conexdes
ou de serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

4.1.3. Sistema self booking € uma ferramenta digital voltada a viagem corporativa, reunindo em uma so6 plataforma
todas as informagdes e processos de uma viagem, desde seu planejamento até o checkout.

4.2. Especificagoes
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4.2.1. A CONTRATADA devera, durante o periodo de vigéncia do contrato:

4.2.1.1. Realizar cotagdes, reservas, emissdes, marcagdes, remarcagdes, cancelamentos e pedidos de reembolso
de passagens aéreas, nacionais e internacionais, nos trechos e horarios indicados pelo CRCMG, inclusive retorno,
em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo, sendo que na auséncia de conexao a passagem podera,
no respectivo trecho, contemplar transportadoras aéreas que néo sejam brasileiras, conforme Decreto n°. 1152 de
08/06/1994;

4.2.1.2. Indicar um preposto para representa-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato,
sempre que for necessario, sendo disponibilizado seu contato de e-mail e telefone para tratamento de questbes
relacionadas a execucdo do contrato, além de estar apto a esclarecer as questdes relacionadas ao faturamento dos
servigos prestados.

4.2.1.3. Fornecer ferramenta web de auto agendamento (self booking) para acesso simultaneo de, pelo menos, 20
usuarios indicados pelo CRCMG, mediante login e senha, com o objetivo de garantir eficiéncia e economicidade na
aquisicao de passagens aéreas, em conformidade com a legislagdo vigente.

4.2.1.4: O sistema deve oferecer as seguintes funcionalidades:

a) Pesquisa e reserva: Cotagdo de passagens, consulta de melhor rota e frequéncia de voos, identificacdo da
menor tarifa disponivel e realizacdo de reservas.

b) Gestao de bilhetes: Aprovagéo e emissdo automatizada dos bilhetes, acompanhamento do status da emissao
e impresséao das consultas realizadas.

c) Alteragoes e cancelamentos: Solicitagdo de reembolso, alteragdo e cancelamento de bilhetes.

d) Relatoérios: Consulta de bilhetes utilizados para controle e prestagédo de contas.

4.2.1.5. Além das funcionalidades acima descritas o sistema self booking deve atender aos seguintes requisitos:

a) Funcionamento ininterrupto: Funcionar 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da semana,
inclusive em dias néo Uuteis;

b) Acessibilidade: Deve ser acessivel ao menos pelos navegadores: Microsoft Edge, Firefox e Chrome,

Cc) em suas ultimas versoes;

d) Interface intuitiva e amigavel: Deve permitir navegacgéo facil e intuitiva, possibilitando que os usuarios realizem
pesquisas, fagam reservas e gerenciem seus itinerarios sem dificuldades.

e) Reservas e emissao: Deve contemplar a reserva e emissdo de passagens aéreas para destinos nacionais e
internacionais.

f) Consulta unificada de voos: Deve oferecer uma tela Unica para consulta simultdnea de voos das principais
companhias aéreas nacionais, apresentando trechos, nimero dos voos, horarios, tipo de aeronave, classes de
bilhete e pregos.

g) Opcoes avancgadas de pesquisa: Deve permitir a comparagéo de pregos, horarios de saida e chegada, tempo
de viagem, disponibilidade e outros critérios relevantes para facilitar a tomada de decis&o.

h) Detalhamento de valores: Deve possibilitar a consulta separada dos precos de trechos de ida e volta, bem
como das respectivas taxas de embarque, inclusive apds a emisséo do bilhete.

i) Comprovantes e registros: Deve disponibilizar aos usuarios os comprovantes de cotagéo de pregos, reserva,
emiss&o e cancelamento de bilhetes.

j) Perfis de usuarios: Deve permitir o cadastro de diferentes perfis, incluindo emissores, aprovadores e gestores,
com niveis de acesso especificos.

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 — CEP: 30140-105 — Belo Horizonte/MG
cremg@cremg.org.br — www.crecmg.org.br




@) CRCVIG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

TERMO DE REAFERENCIA - LEI 14.133/2021
PREGAO ELETRONICO - SERVICOS SEM DEMO

k) Gestao e acompanhamento: Usuarios com perfil de gestor devem ter acesso a todas as reservas e bilhetes
emitidos para o CRCMG, com visualizacdo do status atualizado das reservas, fluxo de aprovacao e identificacdo
dos responsaveis pela emissao e aprovacéo.

I) Notificagdes por e-mail: Enviar notificagdes por e-mail aos responsaveis pela emissao e aprovagao de bilhetes,
informando sobre as agdes pendentes no sistema.

m) Envio de bilhetes por e-mail: Enviar os bilhetes emitidos para o e-mail do funcionario responsavel pela emissao
de forma automatica pelo préprio sistema e possibilitar o envio para os demais envolvidos (passageiro,
autorizador, fiscal do contrato e etc.).

n) Relatérios: Deve fornecer recursos avangados de geragao de relatoérios, permitindo a analise detalhada das
despesas com viagens, o monitoramento dos padrées de reserva e a identificagdo de oportunidades de
economia. Além disso, deve possibilitar a verificacdo do cumprimento das politicas estabelecidas, garantindo
maior transparéncia e controle sobre os processos. Essas informagcdes devem apoiar a tomada de decisdes
estratégicas, contribuindo para a eficiéncia e a otimizagéo da gestéo de viagens.;

0) Suporte: Deve oferecer suporte aos usuarios para esclarecimento de davidas e resolucdo de problemas,
disponibilizando atendimento por telefone, chat online ou outros canais de assisténcia, garantindo um servigo
agil e eficiente.

4.2.1.6. Realizar treinamento virtual para os usuarios indicados pelo CRCMG, sem que isso implique acréscimo nos
precos contratados, visando a correta operacionalizagéo do sistema de gestdo de viagens disponibilizado pela
CONTRATADA,

4.2.1.6.1. O treinamento devera ser realizado no inicio da execug¢ao dos servicos e sempre que houver atualizagbes
no sistema de self-booking ou quando o CRCMG considerar necessario, garantindo que os usuarios estejam
plenamente capacitados para sua utilizagdo.

4.2.1.6.2. Além do(s) treinamento(s) a CONTRATADA devera, ainda, prestar suporte ou esclarecimentos aos
funcionarios do CRCMG, a respeito da utilizagdo do sistema informatizado disponibilizado, sempre que solicitado.

4.2.1.7. Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por quaisquer das companhias aéreas
do setor, inclusive tarifas promocionais ou tarifas-acordo, independentemente de eventual desconto concedido pela
companhia;

4.2.1.8. Além do acesso ao sistema informatizado com todas as funcionalidades exigidas neste documento, a
Contratada devera disponibilizar como meio alternativo de atendimento, telefone ou central telefénica (call center),
e-mail e outros recursos que proporcionem o esclarecimento de duvidas, suporte e orientacdes, bem como a
continuidade da execugéo dos servigos em caso de indisponibilidade do sistema self booking.

4.2.1.8.1. O atendimento supramencionado devera funcionar, no minimo, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h,
observado o fuso horario de Belo Horizonte-MG, onde esté localizado o CRCMG, sendo possibilitado aos usuarios
indicados pelo CRCMG, como meio alternativo ao sistema, a efetiva reserva, alteragéo, emisséo, cancelamento e
pedido de reembolso de bilhetes;

4.2.1.8.2. A contratada n&o podera utilizar os canais de atendimento citados acima como forma de compensar falhas
frequentes ou limitagdes do sistema self booking fornecido.

4.2.1.9. Executar de forma continua os servigos contratados, ndo sendo admitida sua interrupgéo sem justa causa
e prévia comunicacdo ao CRCMG;

4.2.1.10. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos ndo utilizados, a partir de
solicitagdo do CRCMG;
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4.2.1.11. Substituir passagens (remarcagdo) quando ocorrer mudangas de itinerario de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, devendo ser observado que:

a) quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

b) quando houver diminuigdo de custo — emitir ordem de crédito a favor do CRCMG, a ser utilizada como abatimento
no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da notificagao.

4.2.1.12. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada das
aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissdo das passagens aéreas internacionais.

4.2.1.13. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avengas especificas, os bilhetes emitidos,
ficando estabelecido que 0 CRCMG néo respondera, sob qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse
pagamento;

4.2.1.14. Informar, nos casos em que a passagem aérea nao for utilizada, qual a opgdo menos onerosa para o
CRCMG, apresentando as alternativas possiveis e, ap6s a devida comunicagao formalizada, adotar as providéncias
cabiveis.

4.2.1.15. Subsidiar a resolugcédo de problemas que venham ocorrer com passageiros ou passagens, quando do
embarque ou desembarque.

4.2.1.16. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas
empresas aéreas, devendo ser repassado ao CRCMG as menores tarifas que a CONTRATADA obtiver junto as
companhias aéreas, inclusive as tarifas promocionais e tarifas-acordo porventura negociadas;

4.2.1.17. A contratada devera emitir a fatura mensal com o detalhamento de todas as passagens adquiridas no
periodo, em formato Excel e PDF, com as informagdes minimas a seguir:

a) Numero da requisi¢cao;

b) Nome da companhia aérea;

c) Numero do localizador;

d) Data da emisséo do bilhete;

e) Data do check in e check out;

f) Nome do Passageiro;

g) Trecho;

h) Valor do bilhete;

i) Valor das taxas aeroportuaria;

j)  Valor dos eventuais descontos aplicados; e

k) Subtotal.

I) Indicag&o de tarifa-acordo (tarifa negociada entre a CONTRATADA e as empresas aéreas).
m) Valor da remuneragéo do agente de viagem-RAYV ou percentual de desconto ofertado, conforme o caso;

4.2.1.17.1. A Administracao da CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a comprovagao, sempre que
julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, praticados pelas companhias aéreas, na data da emissao dos
bilhetes de passagens.

4.2.1.17.2. Deverao ser entregues todas as notas fiscais ou faturas das companhias aéreas, relativas as
passagens aéreas constantes das faturas, no momento de sua apresentacao para pagamento.
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4.2.2. Caso seja constatada alguma divergéncia entre o valor constante da requisi¢cdo, no momento da reserva, € o
efetivamente cobrado pela empresa aérea, a empresa contratada devera comunicar o fato ao CRCMG, antes da
emisséao do bilhete.

42.2.1. Caso o CRCMG verifique divergéncia de valores da reserva feita e do bilhete efetivamente emitido,
comunicara a contratada que devera apurar o ocorrido junto a companhia aérea.

4.2.3. Os servicos de remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas emitidas, descritos acima n&o seréo
cobrados.

4.2.4. A remarcagéo correspondente a alteracdo de passagens aéreas adquiridas, mantera a(s) mesmas(s)
empresa(s) aérea(s) da emisséo inicial.

4.2.5. Nos casos de alteragdo de passagens para empresas aéreas distintas, o bilhete previamente adquirido sera
cancelado, seguido de emissdo de nova passagem.

4.2.6. O CRCMG n&o arcara com seguros especiais, despesas, servigos e taxas extras, bem como com eventuais
acréscimos estabelecidos nos documentos fiscais emitidos pela Contratada e que néo estiverem previstos nos
comprovantes fiscais de seus fornecedores. Os documentos fiscais emitidos pela contratada deverdo corresponder
exatamente aos servigos autorizados pela contratante através de seu preposto legalmente designado para tal,
ficando a contratada, caso contrario, com o 6nus excedente.

Sustentabilidade

4.3. O servigo objeto da contratagdo nZo requer outros critérios de sustentabilidade especificos além dos
inseridos na descri¢do do objeto.

5. Indicagdao de marcas ou modelos (art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.1. Nao ha indicacdo de marcas ou modelos, sendo necessario apenas que a contratada utilize sistema
informatizado compativel com os requisitos estabelecidos, e que esteja plenamente apta a emitir bilhetes das
companhias aéreas que operem no territorio brasileiro, além das principais que operam voos internacionais.

6. Da vedacao de utilizagcao de marca/produto na execugao do servigo

6.1. Nao se aplica.

7. Da exigéncia de carta de solidariedade

7.1. Nao se aplica.

Subcontrataciao

7.2. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual, uma vez que se trata de um servigo de intermediacao
que ja envolve outros agentes, que sdo as companhias aéreas. Além disso o objeto em questdo exige a
execugao direta pela parte contratada, de forma a garantir a qualidade e a conformidade dos servigos prestados
com os padrdes estabelecidos no contrato.
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7.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

7.4. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagao prévia do local de execugdo dos servigos.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condicdes de execucao

8.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

8.1.1.Inicio da execugdo do objeto: 15 dias apos assinatura do contrato.

8.1.2.Conforme discriminado no tdpico de requisitos da contratacdo, a contratada devera realizar cotagdes,

reservas, emissdes, marcagdes, remarcagdes, cancelamentos e pedidos de reembolso de passagens
aéreas, nacionais e internacionais, nos trechos e horarios indicados pelo CRCMG, inclusive retorno, em
quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo, sendo que na auséncia de conex&o a passagem
poderd, no respectivo trecho, contemplar transportadoras aéreas que n&o sejam brasileiras, conforme
Decreto n°. 1152 de 08/06/1994;

8.1.3.0s servicos discriminados acima deverdo ser executados por meio de ferramenta web de auto

agendamento (self booking), com possibilidade de acesso de pelo menos 20 (vinte) usuarios
simultaneos indicados pelo CRCMG, por meio de login e senha, o qual deve permitir aos usuarios:
realizar cotacdes de passagens, com a possibilidade de uso simultaneo de filtros diversos; consultar
informacdo de melhor rota ou percurso; consultar frequéncia de voos; consultar a menor tarifa
disponivel; efetuar reservas e obter retorno quanto a emissédo dos bilhetes de forma automatizada;
imprimir consultas formuladas; proceder a alteracdo, pedido de reembolso e cancelamento de bilhetes;
consultar relatérios de bilhetes voados, visando proporcionar eficiéncia e economicidade ao processo
de aquisicdo de passagens aéreas, bem como o atendimento a legislagdo pertinente.

8.1.4.A descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e

periodicidade de execugdo do trabalho, inclusive as relacionadas ao sistema por meio do qual os
servigos serdo executados, estdo detalhadas no tdpico de requisitos da contratagéo.

8.1.5.Cronograma de realizagéo dos servigos:

8.1.6.Dentro do prazo de 7 dias da assinatura do contrato, a contratada devera disponibilizar acesso ao

sistema self booking para os usuarios indicados pelo CRCMG, por meio de login e senha.

8.1.7.Dentro do prazo de 10 dias da assinatura do contrato, a contratada devera promover um treinamento

virtual para os usuarios do CRCMG, sobre o uso do sistema self booking, visando sua completa e correta
operacionalizagdo, sem que isso implique acréscimo nos precos contratados.

8.1.8.0 treinamento devera ser realizado no formato online e ao vivo, por meio de uma plataforma de

videoconferéncia, Webinar ou similar.

8.1.9.0 treinamento devera ser gravado, permitindo ao CRCMG o acesso posterior conforme necessario.
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8.1.10. Todas as acbes relacionadas ao treinamento, como a criacdo e disponibilizagdo do link de acesso,
operacao e gravagao, serdo de inteira responsabilidade da contratada.

8.1.11. Durante o treinamento, o representante da contratada devera compartilhar sua tela e apresentar o
sistema self booking fornecido, demonstrando detalhadamente as funcionalidades do sistema,
especialmente as exigidas no requisito da contratacdo, fazendo simulagbes e esclarecendo todas as
duvidas dos usuarios.

8.1.12. Nessa ocasido, todos os usuarios ja deverdo estar de posse do login e senha para que possam
acompanhar a demonstragéo do sistema.

Prazos para a execugéo dos servigos:
8.2. Na execucéo dos servicos, a contratada devera cumprir os seguintes prazos:

8.2.1.Informar disponibilidades de empresas, voos e assentos, conforme orientacées de data e horarios
possiveis, encaminhadas pelo 6rgéo, no prazo maximo de 2 (duas) horas.

8.2.2.Emitir as passagens aéreas, no prazo maximo de 1 (uma) hora, a partir da solicitagdo formalizada do
CRCMG, encaminhando a confirmacéao dos bilhetes por e-mail.

8.2.3.Providenciar a remarcagéo e/ou cancelamento de passagens aéreas emitidas, no prazo maximo de 3
(trés) horas, a partir da solicitacdo formalizada do CRCMG, encaminhando a confirmagéo por e-mail.

8.2.4.Em situagdes excepcionais, podera o CRCMG requisitar a emissao, remarcagao e/ou cancelamento de
passagens aéreas no prazo maximo de 1 (uma) hora, desde que comunicada a urgéncia.

8.2.5.Substituir, no prazo maximo de 3 (trés) horas, a partir da solicitagdo formalizada do CRCMG, os bilhetes
que venham a apresentar qualquer irregularidade.

8.2.6.Providenciar, nas hipéteses de reembolso, o crédito dos valores, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados da solicitagéo formalizada do CRCMG, observando-se as regras tarifarias determinadas
pela ANAC - Agéncia Nacional de Aviagédo Civil, bem como as condi¢des e eventuais restricdes
constantes no contrato de transporte celebrado com a respectiva empresa aérea.

Local e horario da prestagcao dos servigos

8.3. Os servigos serado prestados por meio de ferramenta web do tipo self booking, podendo ser operado pela
contratada de qualquer local, desde que atendidos todos os requisitos previstos no tépico especifico,
especialmente no que se refere aos meios de comunicagéo exigidos pelo CRCMG.

8.4. O sistema self booking a ser disponibilizado pela Contratada devera funcionar 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante todos os dias da semana, inclusive em dia n&o util.

8.5. O atendimento telefénico e por e-mail para suporte e orientagdo aos usuarios, devera funcionar, no minimo, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, observado o fuso horario de Belo Horizonte-MG, onde esta localizado o
CRCMG, sendo possibilitado aos usuarios do CRCMG, também, a utilizagdo desses canais como meio
alternativo ao sistema informatizado, em caso de indisponibilidade, para execug&o dos servigos objeto do
contrato.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

8.6. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
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8.6.1.Estimativa para a nova contratacao:

8.6.1.1.  Com base no histérico de consumo e nas projec¢des futuras baseadas no plano de
trabalho do CRCMG, projeta-se a seguinte estimativa de gastos com passagens aéreas
para o objeto em epigrafe:

Passagens Nacionais Passagens Internacionais Total Geral
N.2 de bilhetes N.2 de bilhetes N.2 de bilhetes
Periodo de 12 a serem Valor médio Valor total a serem Valor médio Valor total a serem Valor total
meses emitidos emitidos emitidos
270 RS 2.186,00 RS 590.220,00 17 RS 8.987,00 RS 152.779,00 287 RS 742.999,00

*A quantidade estimada foi calculada com base no nimero de bilhetes emitidos no ditimo periodo contratual +
acréscimo de 10% como margem de seguranga (arredondado) + demandas adicionais previstas no plano de trabalho
para o novo periodo contratual.

** O valor estimado das passagens foi calculado com base na média dos valores dos bilhetes emitidos no ultimo
periodo contratual + acréscimo de 25% correspondente a possiveis reajustes (arredondado), baseado no histérico
de elevagéo dos pregos médios das passagens dos uGltimos dois anos.

8.6.2.Com base no valor estimado de gastos com bilhetes de passagens aéreas (R$742.999,00), a depender
do valor ofertado na proposta da licitante, podera resultar em desconto percentual ou cobranca de taxa
de agenciamento por servico RAV (Remuneragéo do Agente de Viagem).

8.6.3.0 item 13 deste Termo de Referéncia traz maior detalhamento sobre a dinAmica de apresentacéo da
proposta, considerando a possibilidade de resultar em desconto sobre o valor estimado de gastos com
passagens aéreas ou de cobranca de RAV (Remuneragdo do Agente de Viagem, por servicgo).

9. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

Nao se aplica.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensé&o do contrato, o cronograma de execugéo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

10.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

10.4. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

10.5. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reuniéo inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
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execucédo do objeto, do plano complementar de execug&o da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

10.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execugéo do objeto contratado.

10.7. A Contratada devera manter meios de comunicagéo com o preposto durante toda a vigéncia do contrato.

10.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

10.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

10.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

10.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, Il);

10.12. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico ou o gestor do contrato emitira notificagées
para a corregdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcio. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 1),

10.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocido de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

10.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

10.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, VII).

Gestor do Contrato

10.16. O gestor do contrato coordenara a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdées e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacbdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).
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10.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, Il).

10.18. O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatoério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

10.19. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu
desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

10.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, X).

10.21. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

10.22. O gestor do contrato devera enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizagéo
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestédo nos termos do
contrato.

11. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

Do recebimento

11.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, pelos fiscais técnico,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

11.4. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacgéao da prestagéo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

11.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato
ird apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

11.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisoério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 — CEP: 30140-105 — Belo Horizonte/MG
cremg@cremg.org.br — www.crecmg.org.br
10




@) CRCVIG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

TERMO DE REAFERENCIA - LEI 14.133/2021
PREGAO ELETRONICO - SERVICOS SEM DEMO

11.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢ao de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

11.6.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119
c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

11.6.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

11.7.  Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deveréa conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

11.8. Os servicos seréo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

11.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugéo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

11.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizacao e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

11.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

11.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

11.8.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liguidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

11.9.  No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lein® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execugado do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

11.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

11.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
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Liquidacao

11.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins
de liquidagdo, na forma desta secg&o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

11.13. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo,
nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o limite de que trata o inciso |l
do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

11.14. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa
os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

11.14.1. 0 prazo de validade;

11.14.2. a data da emisséo;

11.14.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

11.14.4. 0 periodo respectivo de execugdo do contrato;

11.14.5. o valor a pagar; e

11.14.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

11.15. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés a
comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a contratante;

11.16. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

11.17. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicbes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagédo em licitagdo, no ambito do
6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

11.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

11.19. Nao havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

11.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

11.21. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela resciséo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

11.22. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizag&o da liquidagéo
da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

11.23. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo, mediante aplicagéo do indice IPCA.
Forma de pagamento

11.24. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

11.25. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
11.26. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

11.26.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

11.27. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, nao sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagéo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

12.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MAIOR DESCONTO.

Regime de execugao

12.2. O regime de execug¢éo do contrato serd a empreitada por prego unitario.

Exigéncias de habilitagao

12.3. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica
12.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territorio nacional,

12.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

12.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condic&o de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;
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12.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

12.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de margo de 2020.

12.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz

12.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacido e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

12.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

12.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

12.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

12.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos ftributos Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracéo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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12.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2008, estara dispensado da prova de inscricdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econdmico-Financeira

12.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagédo na licitagao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugcéo
Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

12.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il);

12.23. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

12.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

12.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura; e

12.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

12.23.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracéo Contabil Digital - ECD ao Sped.

12.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido
minimo de 10% do valor total estimado da contratacéo.

12.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art.
65, §1°).

12.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

12.27. Comprovagéao de aptiddo para execugao de servigco de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de certidées
ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, por periodo n&o inferior a 1 (um) ano.

12.27.1. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

12.27.2. Para a comprovacao da experiéncia minima de 1 (um) ano, sera aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de tal periodo ser ininterrupto, conforme item 10.7.1
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;
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12.27.3. O licitante disponibilizara todas as informac¢des necessarias @ comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

12.28. Certificado de Cadastro no Cadastur — Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos, nos termos da
Portaria MTUR n° 38/2021, do art. 22 da Lei n® 11.771/2008 e do art. 18 do Decreto n° 7.381/2010;

12.29. Declaragéo firmada pelo representante legal do fornecedor de que a licitante opera com todas as
companhias aéreas nacionais, classificadas como regulares perante a Agéncia Nacional de Aviagéo Civil — ANAC,
bem como com as principais companhias aéreas internacionais;

12.30. Declaragédo das companhias brasileiras de transporte aéreo regular, como GOL, LATAM e AZUL,
comprovando que a licitante & possuidora de crédito perante as referidas empresas, e esta autorizada a emitir
bilhetes de passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do contrato e se encontra em situagéo regular
frente as respectivas companhias;

12.30.1. Na hipétese de a licitante ndo possuir as declaracdes referidas no item 12.30, podera ser
apresentada declaragdo em nome da empresa consolidadora (agéncia de viagem intermediadora),
desde que a licitante comprove o vinculo com a empresa consolidadora.

12.30.2. A relagdo comercial com empresa consolidadora ndo eximira a contratada de cumprimento das
disposicdes previstas neste Termo de Referéncia e no contrato, inclusive quanto a obrigatoriedade de
apresentagao das faturas das companhias aéreas relativas aos bilhetes emitidos ao CRCMG.

12.31. Registro perante a International Air Transport Association (IATA);

12.31.1. Na hipétese de empresa néo dispor do registro perante a IATA, podera apresentar declaracdo
expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na pagina da internet da
Agéncia Nacional de Aviagéo Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor
juramentado, se for o caso, comprovando que a licitante é possuidora de crédito direto e esta autorizada
a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato;

12.32. Caso admitida a participagao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

12.321. A relagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagéo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | € 42, §§2° a 6° da Lei
n. 5.764, de 1971;

12.32.2. A declaracédo de regularidade de situag&o do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

12.32.3. A comprovacédo do capital social proporcional ac numero de cooperados necessarios a prestacao
do servigo;

12.32.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

12.32.5. A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

12.32.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacgéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
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cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagcdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitagéo; e

12.32.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.3. De acordo com o levantamento realizado, o custo total estimado com a emissdo de passagens aéreas é de

R$ 742.999,00 (setecentos e quarenta e dois mil, novecentos e noventa e nove reais).

13.4. Na elaboracdo da sua proposta, o licitante podera apresentar percentual desconto sobre o custo total
estimado (R$ 742.999,00) ou cobrar taxa de agenciamento por servico RAV (Remuneragdo do Agente de

Viagem), considerando a quantidade total estimada de bilhetes emitidos (287).

13.5.  No caso de oferta de taxa de agenciamento RAV (Remuneragéo do Agente de Viagem), conforme apurado
em pesquisa de precos de contratagcdes similares da Administracdo Publica, o valor maximo aceitavel sera de
R$744.913,29 (setecentos e quarenta e quatro mil e novecentos e treze reais e vinte enove centavos), de

acordo com o demonstrado abaixo:

Qtd estimada de Valor estimado da taxa

de agenciamento

Custo estimado total

Descrigao bilhetes emitidos (méximo aceitavel) (A x B)
(A) 5
(B)
Servicos de emissdo de passagens 287 R$6,67 R$1.914,29

Custo estimado com passagens areas, incluindo taxa de embarque

R$742.999,00

Total estimado maximo admitido no caso de RAV

R$744.913,29

13.6.

Caso a proposta do licitante seja pela aplicagdo de desconto, percentual ofertado considerara o montante

do custo estimado de gastos com bilhetes de passagens aéreas, como exemplo, presumindo, hipoteticamente,
a oferta de 1% (um por cento) de desconto, seria obtido o seguinte valor:

Qtde. Valor total estimado Percentual de Valor total estimado com
Descri¢ao estimada (Incluindo Taxa de Embarque) desconto % desconto
(A) (B) [A - (A x B)]
Passagens aéreas
nacionais e 287 R$742.999,00 1% R$735.569,01
internacionais

13.7.

A proposta inserida no sistema considerara o valor total ofertado, acrescido da taxa RAV (Remuneracdo do

Agente de Viagem) ou reduzido de acordo com o percentual de desconto a ser praticado pela licitante, conforme

0 caso.

13.8.

transporte aéreo, inclusive quanto as classes promocionais.

13.8.1.

O valor do bilhete a ser considerado sera aquele praticado pelas concessionarias de servigos de

Para comprovacao do item acima e possibilitar a fiscalizagao contratual, a CONTRATADA

devera apresentar, obrigatoriamente, as faturas das companhias aéreas relativas aos bilhetes
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emitidos ao CONTRATANTE, sob pena de devoluc¢ido da diferenga apurada, podendo ocorrer na
forma de notas de créditos.

13.9. Deveréo ser repassadas a CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as
exigéncias para esse fim.

13.10. Deverédo ser repassadas a CONTRATANTE as menores tarifas que a CONTRATADA obtiver junto as
companhias aéreas, inclusive as tarifas-acordo porventura negociadas.

13.11. A Administragcdo da CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a comprovagao, sempre que julgar
necessaria, do valor vigente das tarifas, na data da emissao dos bilhetes de passagens.

13.12. Deverao ser entregues todas as notas fiscais ou faturas das companhias aéreas, relativas as
passagens aéreas constantes das faturas, no momento de sua apresentacdo para pagamento.

13.13. Havendo diferenca em desfavor da Administracao, entre o valor cobrado e o valor informado pela companhia
aérea, a CONTRATADA deveréd adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a maior
por meio de notas de crédito.

13.14. ARAV (Remuneragéo do Agente de Viagem) sera paga por operacgéo relativa a emisséo de cada passagem.
13.15. Caso a CONTRATADA ofereca RAV igual a 0 (zero), ndo ha que se falar em pagamento da RAV.

13.16. No caso de a proposta resultar em desconto, o percentual sera aplicado sobre o valor da do bilhete emitido
para cada passagem.

13.17. Por se tratar de estimativas, as quantidades e valores acima n&o constituem, em hipodtese alguma,
compromissos futuros para o CRCMG, razédo pela qual ndo poderdo ser exigidos nem considerados como
quantidades e valores para pagamento minimo, podendo sofrer altera¢des de acordo com as necessidades do
CRCMG, sem que isso justifique qualquer indenizacdo a CONTRATADA.

13.18. No valor que vir a oferecer deverao ser incluidas todas as despesas com os profissionais e equipamentos,
softwares, bem como taxas, alimentagc&o, transporte, hospedagem, enfim, todos os encargos fiscais,
comerciais, trabalhistas e previdenciarios, resultantes da prestacao dos servigos objeto deste Procedimento.

13.19. O valor de referéncia acima configura o prego maximo que o CRCMG se propde a pagar pela contratagao
dos servicos objeto deste Procedimento.
14. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

14.3. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
orcamento do CRCMG.

14.4. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagéo:

I) Projeto(s): 1005 /2001 /2007 /2008 /2012 /3001 / 3007 / 3008 / 3010/ 3012 /3013 /3014 / 3015/ 3016/
3017 /3018 / 3020/ 5005

II) Conta(s) Contabil(eis): 6.3.1.3.02.04.001 / 6.3.1.3.02.04.002 / 6.3.1.3.02.04.003

lll) Centro de Custo: Diversos

14.5. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera atestada ap6s aprovagao do orgamento
correspondente e inicio da execugao do plano de trabalho.
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15. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO

DIRETORIA EXECUTIVA

GERENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

GERENCIA DE CONTRATACOES

PRESIDENTE DO CRCMG
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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Setor Requisitante Diretoria Executiva
Responsavel Pela Demanda | Mario Rogério Marotta

Vinicius Tadeu Rezende Rosa
Equipe de Planejamento Claudia Dias de Andrade
Izaias Angelo Gomes

NECESSIDADE

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Viabilizar o deslocamento eficiente, seguro e econdmico de conselheiros, funcionarios e
colaboradores do Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais (CRCMG) para outros
pontos do territério nacional e internacional.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Para que o Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais (CRCMG) possa cumprir sua
missdo institucional de fiscalizar o exercicio da profissdo contabil e promover o
desenvolvimento profissional como fator de protecdo da sociedade, é essencial a presenca e
participacao dos conselheiros, funcionarios, delegados representantes e demais colaboradores
em reunides e eventos do CRCMG, do sistema CFC/CRCs e de outras entidades, além de
outras missdes oficiais realizadas em diversos pontos do territério nacional e internacional.
Essas atividades sao alinhadas as necessidades da Entidade e aos projetos previstos no Plano
de Trabalho do CRCMG, em consonancia com o Planejamento Estratégico da Entidade.

Para possibilitar o deslocamento desses colaboradores aos locais de realizagdo dos eventos e
reunides, considerando a extensao do territorio estadual e nacional, bem como as demandas
pontuais de deslocamentos internacionais, 0 meio de transporte que proporciona o melhor
aproveitamento de tempo, maior economia de recursos para a Administracdo e maior
seguranga para 0os passageiros € o aeroviario por avides.

Assim, para viabilizar o uso da malha aérea comercial e atender as necessidades de
deslocamento do CRCMG, torna-se fundamental a contratacdo dos servicos de uma empresa
especializada em agenciamento de viagens para a emissdo de bilhetes eletrénicos de
passagens aéreas nacionais e internacionais.

A contratacdo de uma agéncia especializada para fornecimento das passagens aéreas pode
trazer diversos beneficios e justifica-se por diversas razdes, tais como:

o Eficiéncia operacional e economia de tempo: As agéncias de viagens possuem sistemas
de busca que permitem encontrar rapidamente as melhores op¢des de voos e tarifas, o que
economiza tempo e facilita a escolha das melhores opgoes.

o Melhores tarifas: As agéncias de viagens tém acesso a tarifas exclusivas e negociacdes
com companhias aéreas, o que pode resultar em precos mais competitivos e vantajosos
para a administracao publica.
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e Acesso a servigos adicionais: As agéncias de viagens podem oferecer servigos
adicionais, como seguro de viagem e reserva de hotéis, o que pode facilitar e garantir a
seguranca dos servidores publicos que estao viajando a trabalho.

o Facilidade de gestdo: As agéncias de viagens podem fornecer relatérios e informacgdes
detalhadas sobre as viagens realizadas, o que facilita a gestao e o controle de despesas da
administragao publica.

e Conhecimento especializado: As agéncias de viagens possuem profissionais
especializados em viagens de negdcios, que podem oferecer orientagbes e sugestdes
sobre os melhores destinos, horarios e tarifas, o que pode resultar em viagens mais
eficientes e produtivas.

Da mesma forma, a contratacao visa atender ao disposto na Instrugcdo Normativa MPOG/SLTI
n® 3, de 11 de fevereiro de 2015, que dispde sobre diretrizes e procedimentos para aquisicdo
de passagens aéreas pela Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional, bem
como a Resolugdo CRCMG n°® 458/2023, que dispbe sobre a concessao de diarias, de
passagens aéreas e de auxilio deslocamento a conselheiros, delegados seccionais,
funcionarios e colaboradores do CRCMG.

Entre os objetivos da qualidade previstos no Planejamento Estratégico do CRCMG, estado
atrelados a essa contratagao: “aperfeigcoar, ampliar e difundir agdes de registro, fiscalizagcéo e
educacao continuada”; “fortalecer a imagem do CRCMG perante a sociedade e a classe
contabil”; “fortalecer o conhecimento e as habilidades técnicas dos conselheiros e funcionarios
do CRCMG” e “assegurar meios e recursos que permitam o cumprimento das politicas e
diretrizes da Gestao”.

Para cumoprir, tais objetivos, principalmente, o de “assegurar meios e recursos que permitam o
cumprimento das politicas e diretrizes da Gestdo”, bem como para atender aos normativos
supracitados, é imprescindivel o atendimento dos requisitos estabelecidos pelo CRCMG, em
especial, a exigéncia do sistema informatizado de auto agendamento (self booking), que visa
proporcionar eficiéncia, transparéncia, eficacia, otimizacao do tempo e, consequente, reducio

de custos (economicidade) para a entidade.

Um sistema self booking € uma plataforma ou software utilizado por agéncias de viagens para
que seus clientes possam reservar viagens e acomodagdes de forma autébnoma, sem a
necessidade de envolvimento direto de agentes de viagens ou departamentos especificos.

Esses sistemas sao projetados para facilitar o processo de reserva de viagens corporativas,
permitindo que os funcionarios fagam suas proprias reservas de voos, por meio de uma
interface amigavel que Ihes permite pesquisar op¢des de viagem, comparar precos, fazer
reservas e gerenciar suas itinerancias.

Os sistemas self booking normalmente também podem ser integrados com politicas e diretrizes
de viagem da Entidade, permitindo que os funcionarios fagam escolhas alinhadas as normas
da organizagdo. Além disso, esses sistemas podem incluir recursos como a captura de
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informagdes de gastos, a geragao de relatérios e a integragcao com sistemas de gerenciamento
de despesas.

Dessa forma, a implementacao de um sistema selfbooking pode trazer beneficios significativos
para a Administragdo, como proporcionar maior autonomia para os funcionarios, reduzir custos
administrativos, aumentar a transparéncia, aprimorar o controle das despesas de viagem, entre
outros, além de contribuir para que a administracdo possa dedicar seus recursos humanos e
financeiros as suas atividades finalisticas, aumentando sua eficiéncia operacional.

3. AREA REQUISITANTE

Area requisitante Responsavel

Diretoria Executiva Mario Rogério Marotta

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos intrinsecos do objeto

A agéncia de viagens contratada sera encarregada de prestar assessoria, cotagao, reserva,
emissao, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens aéreas para voos nacionais e
internacionais.

Para a execugdo desses servicos, a agéncia devera disponibilizar acesso a um sistema
informatizado de auto agendamento, do tipo self booking, por meio de login e senha para pelo
menos 20 usuarios simultaneos, que permita ao usuario executar reservas e emissdes de
bilhetes de forma automatizada; realizar cotagdo e validar plano de voos com passageiros;
consultar informacgdes de melhor rota ou percurso; consultar a frequéncia de voos; consultar a
menor tarifa disponivel, impressao de consultas formuladas;
alteracdo/reembolso/cancelamento de bilhetes; combinacdo de tarifa; e consulta nas
companhias aéreas de bilhetes voados, assim como os seguintes requisitos:

¢ Interface de usuario intuitiva: O sistema deve ter uma interface amigavel e intuitiva, que
permita aos usuarios navegar facilmente pelas opgdes de viagem, realizar pesquisas, fazer
reservas e gerenciar seus itinerarios sem complicagdes.

e Opcoes abrangentes de pesquisa e reserva: O sistema deve oferecer uma ampla gama
de opcdes de pesquisa. Deve permitir que os usuarios comparem precos, horarios,
disponibilidade e outros critérios relevantes para tomar decisdes informadas.

¢ Fluxo de pesquisa, aprovacdo e emissdo: Todo o processo de pesquisa, aprovacao e
emissao das passagens aéreas deve ser realizado integralmente no sistema, garantindo
rastreabilidade e eficiéncia. Além disso, os usuarios envolvidos devem ser devidamente
notificados por e-mail a cada etapa realizada, assegurando transparéncia e
acompanhamento em tempo real.

o Integragcao de politicas da organizagdao: O sistema deve ser capaz de integrar as

politicas e diretrizes de viagem da organizagdo. Isso inclui restricbes de orgamento,

preferéncias de rotas e percursos, politicas de reembolso e outras diretrizes especificas da
empresa.
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Gerenciamento de despesas: O sistema deve ser capaz de capturar informacdes de
despesas relacionadas a viagens, além de fornecer recursos para rastrear e categorizar
essas despesas, facilitando a geracao de relatorios precisos e o processo de reembolso.
Relatérios e analises: O sistema deve fornecer recursos robustos de geracao de relatérios,
permitindo que a empresa obtenha insights sobre as despesas de viagem, padrdes de
reserva e outras informacdes relevantes. Isso pode ajudar a identificar oportunidades de
economia, monitorar o cumprimento das politicas e tomar decisées informadas.

Suporte e assisténcia ao usuario: Embora o objetivo principal de um sistema self booking
seja permitir que os funcionarios fagam suas préprias reservas, € importante que haja
suporte disponivel em caso de duvidas ou problemas. Isso pode incluir suporte por telefone,
chat online ou outras formas de assisténcia ao usuario.

A empresa a ser contratada também devera disponibilizar canal de atendimento 24 horas por
dia, durante todos os dias da semana, inclusive em dia nao util, por meio de central de telefonia
(call center), telefone fixo ou celular, de forma a permitir aos usuarios responsaveis a efetivacio
de reserva, alteracdo ou emissao de bilhetes em caso de indisponibilidade pontual do sistema.

Os servigos deverao ser executados de forma continua, ndo sendo admitida sua interrupgao
sem justa causa e prévia comunicagdo ao CRCMG.

Requisitos legais e regulamentares:

Instrucdo Normativa SLTI No 03, de 11 de fevereiro de 2015, que dispde sobre diretrizes e
procedimentos para aquisicdo de passagens aéreas pela Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional.

Instrucdo Normativa SG n° 05, de 26 de maio de 2017, que dispde sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratagcdo de servigos sob o regime de execucao indireta
no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

Resolugdo CFC n.° 1.370/2011, que aprova o regulamento geral dos Conselhos de
Contabilidade.

Resolugdo CRCMG n°. 396/2018, que dispde sobre o Regimento do Conselho Regional de
Contabilidade de Minas Gerais e suas alteracoes.

Resolugdo CRCMG n°. 395/2018, que dispde sobre a concessao de diaria e da outras
providéncias e suas alteracgoes.

Decreto n®9.280, de 6 de fevereiro de 2018, que altera o Decreto n® 71.733, de 18 de janeiro
de 1973, o qual regulamenta a Lei n°® 5.809, de 10 de outubro de 1972, quanto a aquisigao
de passagens aéreas.

Resolugado Anac n°® 400, de 13 de dezembro de 2016, que dispde sobre as condi¢gbes gerais
de transporte aéreo.

Requisitos de sustentabilidade

Nao se aplica.
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Continuidade dos servigos

Conforme conceito dado pelo art. 6°, inciso XV, da Lei n.° 14.133/2021, considera-se continuos
os servigcos contratados e compras realizadas pela Administracao Publica para a manutencao
da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

Verificada a natureza de servigos continuos, admite-se a prorrogagcao do contrato até o limite
de 10 anos, nos termos do art. 107 da Lei n.® 14.133/2021:

Art. 107. Os contratos de servigcos e fornecimentos continuos poderdo ser
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde
que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as
condicbes e 0s pregcos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagédo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus
para qualquer das partes.

Assim, para que o Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais (CRCMG) possa
cumprir sua missao institucional de fiscalizar o exercicio da profissdo contabil e promover o
desenvolvimento profissional como fator de protecao da sociedade, é essencial a presenca e
participacao dos conselheiros, funcionarios, delegados representantes e demais colaboradores
em reunides e eventos do CRCMG, do sistema CFC/CRCs e de outras entidades, além de
outras missdes oficiais realizadas em diversos pontos do territério nacional e internacional.
Essas atividades sao alinhadas as necessidades da Entidade e aos projetos previstos no Plano
de Trabalho do CRCMG, em consonancia com o Planejamento Estratégico da Entidade.

Para viabilizar o deslocamento desses colaboradores aos locais de realizagdo dos eventos e
reunides, considerando a extensao do territério estadual e nacional, bem como as demandas
pontuais de deslocamentos internacionais, 0 meio de transporte que proporciona o melhor
aproveitamento de tempo, maior economia de recursos para a Administracdo e maior
seguranga para 0os passageiros € o aeroviario por avides.

Assim, para viabilizar o uso da malha aérea comercial e atender as necessidades de
deslocamento do CRCMG, torna-se fundamental a contratacao dos servicos de uma empresa
especializada em agenciamento de viagens para a emissdo de bilhetes eletrénicos de
passagens aéreas nacionais e internacionais.

Note-se que se trata de uma necessidade permanente que esta diretamente alinhada ao
cumprimento das atribuigées institucionais da Entidade, no que se refere ao Programa de
Educacao Profissional Continuada e de participacdo de reunides com autoridades e demais
membros do sistema CFC/CRCs em todo o territoério nacional.

A visto, tem-se que os servicos de agenciamento de viagens, para a prestacao de servicos de
assessoria, cotagao, reserva, emissao, remarcacao, cancelamento e reembolso de passagens
aéreas nacionais € internacionais apresentam natureza continuada, admitida, portanto, sua
prorrogacao até o prazo maximo de 10 (dez) anos, na forma do art. 107 da Lei n.° 14.133/2021.

Vigéncia contratual
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O prazo de vigéncia da contratagio sera de 12 (doze) meses contados da data de assinatura,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, caso
formalizado por instrumento de contrato.

Transig¢ao contratual
Nao havera necessidade de transicao contratual.
Servigos de natureza comum

Os servicos de agenciamento de viagens, para a prestagao de servigos de assessoria, cotagao,
reserva, emissao, remarcagao, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais e
internacionais sao bastante comuns e usuais, com especificacbes que podem ser
objetivamente definidas no edital, contando ampla gama de fornecedores disponiveis no
mercado, conforme trazido nestes Estudos Técnicos.

SOLUCAO

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Solugdes disponiveis no mercado:

Agenciamento - Servi¢o prestado por agéncia de viagens e turismo compreendendo a venda
comissionada ou a intermediacdo remunerada na comercializagdo de passagens, viagens e
outros servigos (a exemplo transporte terrestre, aluguel de veiculos, hospedagem, seguro de
viagem). No caso de passagens aéreas, € utilizado somente quando a demanda nao é atendida
pela compra direta. O agenciamento pode ser feito por meio de posto avangcado de servigcos ou
somente de forma remota (sistema informatizado, e-mail e telefone).

Compra Direta - Trata-se da aquisicido de passagens aéreas diretamente das companhias
aéreas credenciadas pelo Governo Federal, sem o intermédio de Agéncia de Viagens e
Turismo, por meio de sistema informatizado que permite realizar a cotacdo, a reserva e a
emissao dos bilhetes em tempo real, com aplicacido automatica dos beneficios fixados nos
acordos corporativos firmados com as credenciadas, a exemplo dos descontos sobre tarifas.

A partir de 01/01/2018, devido ao término do prazo previsto pela Lei 13.043/2014 para a
retencdo dos tributos na fonte, os 6rgaos do governo federal ficaram impedidos de emitir
bilhetes  aéreos nacionais  diretamente  das companhias aéreas (fonte:
http://www.planejamento.gov.br/noticias/nota-de-esclarecimento-sobre-aquisicao-de-
passagens-aereas). Contudo, no dia 26/03/2019 foi publicado no Diario Oficial da Unidao (DOU)
a Medida Proviséria N° 877, de 25/03/2019, que altera a Lei n°® 9.430, de 27 de dezembro de
1996, para dispor sobre a dispensa de retengao de tributos federais na aquisi¢cdo de passagens
aéreas pelos 6rgaos ou pelas entidades da administragao publica federal. A MP estabelece a
dispensa da retencado dos tributos na fonte sobre os pagamentos efetuados por érgaos ou
entidades da administracao publica federal, mediante a utilizagdo do Cartdo de Pagamento do
Governo Federal (CPGF), no caso de compra de passagens aéreas diretamente das
companhias aéreas prestadoras de servicos de transporte aéreo.

Para que o CRCMG pudesse utilizar a compra direta, diversos ajustes deveriam ser feitos tais
como: adesao e customizacido do Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens (SCDP),

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 — CEP: 30140-105 — Belo Horizonte/MG
cremg@crcmg.org.br —www.crcmg.org.br



@) CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

utilizacdo do Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI),
utilizacdo do Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais (SIASG), adesédo ao
cartdo corporativo - passagens, treinamento de funcionarios, adequacdo da rotina
administrativa do Departamento de Contabilidade, Departamento Financeiro e do
Departamento de Passagens e Diarias.

A receita do CRCMG advém, majoritariamente, das anuidades pagas pelos profissionais da
contabilidade registrados, além das receitas financeiras que também somam uma fatia
significativa da arrecadacdo. Dessa forma seus recursos sao préprios e nao possuem
vinculagdo a programacao financeira do Governo Federal e, consequentemente, ao SIAFI e
SIASG, o que inviabiliza a aquisi¢cao de passagens aéreas de forma direta com as companhias
aéreas.

Em pesquisa realizada acerca de contratagées da Administragdo Publica, utilizadas inclusive
para afericdo de estimativa de custo, constata-se que é, amplamente, adotada a solucio de
agenciamento, ou seja, a contratacdo de empresas especializadas em agenciamento de
viagens para fornecimento dos bilhetes de passagens aéreas.

Dessa forma, dentre as solugcdes disponiveis no mercado, considera-se mais viavel para o
CRCMG, em termos técnicos, operacionais e econOmicos, a contratacdo de empresa
especializada no agenciamento de viagens, sendo altamente ampla a gama de empresas
disponiveis no mercado para atender as necessidades do CRCMG.

6. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Contratacao de empresa especializada em agenciamento de viagens, a qual sera responsavel
pelos servigos emissao de bilhetes eletrénicos de passagens aéreas nacionais e internacionais,
compreendendo a assessoria, cotacdo, reserva, emissdo, cancelamento e reembolso de
passagens aéreas, devendo o servico ser prestado de forma remota, através de sistema
informatizado de auto agendamento (self booking), durante o periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado, nos termos da lei.

Os servicos serao prestados de forma continua, tendo em vista sua essencialidade, pois visam
atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas do CRCMG, de modo que
sua interrupgao ira comprometer a prestacao de um servigo e a missao institucional.

O servigo € de natureza comum, sem dedicagao de mao de obra exclusiva, ndo gerando a
contratacdo, nenhum vinculo empregaticio entre os funcionarios da contratada e o CRCMG.

Os pagamentos serdo realizados mensalmente, com base no relatério de passagens aéreas
emitidas no més anterior.

7. ESTIMATIVAS DA QUANTIDADE E DO VALOR DA CONTRATAQAO
Quantidades estimadas

A estimativa de quantidades e valores do contrato sera baseada no historico de emissao de
passagens aéreas e na previsao orgcamentaria para o exercicio de 2025, conforme demonstrado
a seguir:

Historico de emissao de bilhetes de passagens aéreas
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Passagens Nacionais Passagens Internacionais Total Geral
Periodo N.2 de bilhetes N.2 de bilhetes N.2 de bilhetes
" Valor " Valor . Valor
emitidos emitidos emitidos
Julho/2022 - Maio/2023 139 RS 194.046,70 15 RS 131.974,82 154 RS 326.021,52
Junho/2023 - Maio/2024 245 RS 428.289,12 7 RS 50.324,05 252 RS 478.613,17

Estimativa para a nova contratagao

Com base no histérico de consumo e nas projecdes futuras baseadas no plano de trabalho do
CRCMG, projeta-se a seguinte estimativa de gastos com passagens aéreas para o periodo de
12 (doze) meses:

Passagens Nacionais Passagens Internacionais Total Geral
N.2 de bilhetes N.2 de bilhetes N.2 de bilhetes
Periodo de 12 a serem Valor médio Valor total a serem Valor médio Valor total a serem Valor total
meses emitidos emitidos emitidos
270 R$ 2.186,00 RS 590.220,00 17 R$ 8.987,00 RS 152.779,00 287 R$ 742.999,00

O numero estimado de bilhetes de passagens nacionais a serem emitidos no periodo foi
calculado com base nos seguintes parametros:

» Numero de bilhetes emitidos no periodo informado de 12 meses + acréscimo de 10% como
margem de seguranca + possiveis demandas adicionais previstas no plano de trabalho para
0 novo periodo contratual (eventos programados pelo CRCMG e pelo CFC para 2025 e
2026, com grande numero de participantes oriundos do CRCMG).

O numero estimado de bilhetes de passagens internacionais a serem emitidos no periodo foi
calculado com base nos seguintes parametros:

» Numero de bilhetes emitidos no periodo informado de 12 meses (considerando que os
eventos internacionais dos quais o CRCMG normalmente participa tém periodicidade
bianual) + acréscimo de 10% como margem de seguranga (arredondado)

Os valores dos bilhetes de passagens nacionais e internacionais a serem emitidos no periodo
foram calculados com base nos seguintes parametros:

» Média dos valores dos bilhetes emitidos no periodo contratual levantado + acréscimo de
25% correspondente as projecdes de variacao de precos (arredondado).

o Esse acréscimo de 25% nos valores dos bilhetes se baseia no percentual de
variagdo do pregco médio das passagens apurado nos periodos de 12 (doze)
meses levantados.
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Com base nos critérios acima descritos, o valor estimado para emissdo de bilhetes de
passagens aéreas no contrato, sera de R$742.999,00.

Embora a estimativa do contrato se baseie tanto no histérico de consumo quanto nas previsdes
orcamentarias, observa-se uma discrepancia entre o valor total estimado e o valor total or¢ado
no plano de trabalho. Isso ocorre porque nem todas as despesas previstas sdo plenamente
executadas, conforme revela o histérico de execugdes orcamentarias anteriores.

A titulo de exemplo:

Em 2024, o gasto total com passagens aéreas foi de R$ 314.672,02, correspondendo a 30,06%
da dotacdo orgcamentaria para o exercicio, que havia sido estimada em R$ 1.046.700,00.

Em 2023, o gasto total com passagens aéreas foi de R$ 424.935,38, correspondendo a 46,3%
da dotacdo orcamentaria, que havia sido estimada em R$ 918.200,00.

Ja em 2022, o gasto total com passagens aéreas foi de R$ 307.941,13, representando 42,4%
da dotacdo orcamentaria, que era de R$ 725.700,00.

Dessa forma, visando elaborar uma estimativa o mais préximo possivel da realidade, prioriza-
se o histérico de consumo, acrescentando uma margem de segurancga e demandas pontuais
previstas para o novo periodo de vigéncia do contrato que possam divergir do histérico.

Estimativa do valor da contratacao

O efetivo valor estimado da contratacdo sera determinado valor global anual da proposta, o
qual podera apresentar percentual desconto sobre o custo total estimado de bilhetes emitidos
(R$ 742.999,00) ou cobrar taxa de agenciamento por servico RAV (Remuneragao do Agente
de Viagem), considerando a quantidade total estimada de bilhetes emitidos (287), observado
0 seguinte:

No caso de oferta de taxa de agenciamento RAV (Remuneragado do Agente de Viagem):

Qtd estimada de Valor estimado da taxa
Descrico bilhetes emitidos de agenciamento Custo estimado total
¢ (maximo aceitavel) (A x B)
(A) (B)
Servigos de emissdo de passagens 287 R$6,67 R$1.914,29
Custo estimado com passagens areas, incluindo taxa de embarque R$742.999,00
Total estimado maximo admitido no caso de RAV R$744.913,29

O valor estimado da taxa de agenciamento foi obtido por meio de pesquisa de contratacées
similares realizadas pela Administracao Publica, conforme planilha anexa juntada ao processo.

Caso a proposta do licitante seja inferior ao custo total estimado de bilhetes emitidos (R$
742.999,00), a proposta sera considerada como desconto, como exemplo, presumindo,
hipoteticamente, a oferta de 1% (um por cento) de desconto, seria obtido o seguinte valor:
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Qtde. Valor total estimado Percentual de Valor total estimado
Descrigao estimada | (Incluindo Taxa de Embarque) desconto % com desconto
(A) (B) [A - (AxB)]

Passagens aéreas
nacionais e 287 R$742.999,00 1% R$735.569,01
internacionais

Assim, além da possibilidade de proposta com taxa positiva, € conveniente a adocao da oferta
de desconto, o entendimento esta de acordo com o que vem sendo praticado pela
Administragcao Publica, conforme Edital de Pregao Eletrénico n.° 17/2022 do TCU e Edital de
Pregao Eletronico n.° 02/2023 do CRM-ES. Ademais, a medida esta em consonancia com
Parecer n° 06/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU:

A agéncia de turismo é remunerada mediante uma taxa de administragéo.
Ocorre que a agéncia de turismo também aufere uma remuneragdo das
companhias aéreas. A dimensdo dos servicos prestados em favor da
Administracdo pode assegurar a agéncia de turismo uma remuneragio
suficiente e satisfatéria em face das companhias aéreas. Entao, admite-se que
a agéncia de turismo dispensa a taxa de administracdo ou, mesmo,
desembolse valores em favor da Administragdo. N&o se configurara
necessariamente, em tais casos, proposta inexequivel, ainda que o particular
oferte servigos por valor igual a zero ou por valor negativo. A questéo
fundamental sera a existéncia de um mecanismo de remuneracdo adicional,
distinto do pagamento realizado pela Administracéo.

Contudo, para auxiliar na fiscalizagdo do contrato, devera exigido que a contratada apresente
ao CRCMG todas as notas fiscais ou faturas das companhias aéreas, relativas as passagens
aéreas constantes das faturas, no momento de sua apresentacao para pagamento.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO
Para que o CRCMG possa gerir e controlar os servigos executados de forma adequada nao é
viavel o parcelamento da solucéo.

O parcelamento da solugdo também se mostra desnecessario, uma vez que o objeto da
contratacdo pode ser plenamente cumprido por uma unica contratacdo, tendo em vista que
existem diversas empresas no mercado aptas para executarem o objeto na sua integralidade,
nao prejudicando, portanto, a amplitude da concorréncia do certame.

9. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N&o se aplica.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO E DEMONSTRAGAO DE
PREVISAO NO PCA

A contratacado de servigos de emissao de bilhetes eletronicos de passagens aéreas nacionais
e internacionais esta plenamente alinhada com o Planejamento Estratégico do CRCMG, tendo
em vista que pode contribuir para consecugao dos quatro objetivos estratégicos propostos pela
Entidade, quais sejam: de “aperfeicoar, ampliar e difundir acées de educacao continuada,
registro e fiscalizagcdo como fator de protegcdo da sociedade”; de “fortalecer a imagem do
CRCMG perante a sociedade e a classe contabil’, de “fortalecer o conhecimento e as
habilidades técnicas dos conselheiros e funcionarios do CRCMG” e de “assegurar meios e
recursos que permitam o cumprimento das politicas e diretrizes da Gestao”.
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Importante ressaltar, também, que os recursos orgcamentarios para contratacdo dos servicos
estao previstos no Plano de Trabalho de 2025 do CRCMG, distribuidos em diversos projetos,
assim como a realizacdo do processo de contratacdo esta prevista no Plano de Contratagdes
Anual do CRCMG, disponivel no Portal do CRCMG.

PLANEJAMENTO

11. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

A contratagcao de uma agéncia de viagens para fornecimento de bilhetes de passagens aéreas
pode trazer diversos beneficios em termos de economicidade e melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis. Abaixo estdo alguns demonstrativos dos resultados pretendidos:

a) Economia de tempo e esfor¢o: ao contratar uma agéncia de viagens, o CRCMG tera
acesso a profissionais especializados que lidam diariamente com reservas de passagens
aéreas. Isso significa serdo economizados tempo e esfor¢co, pois nao precisara pesquisar
multiplos sites ou entrar em contato com varias companhias aéreas para encontrar a melhor
opgao, uma vez que a agéncia fara esse trabalho, comparando pregos, rotas e horarios,
garantindo a melhor opg¢ao disponivel.

b) Obtencao de tarifas competitivas: as agéncias de viagens tém acesso a tarifas especiais
e acordos com companhias aéreas devido ao seu volume de vendas. Isso pode resultar em
tarifas mais baixas do que as encontradas em canais de reserva convencionais. Além disso, a
agéncia pode ter conhecimento de promog¢des e descontos especiais que nao estao disponiveis
ao publico em geral.

c) Gerenciamento eficiente de despesas de viagem: uma agéncia de viagens pode ajudar a
controlar e otimizar as despesas de viagem. Ela fornecera relatérios detalhados de gastos,
permitindo a andlise dos custos de viagem e identificando areas onde é possivel economizar.
Com base nesses relatérios, o CRCMG pode implementar politicas de viagem mais eficientes
e tomar decisdes informadas para reduzir despesas desnecessarias.

d) Assisténcia durante a viagem: uma agéncia de viagens ndo apenas emite bilhetes de
passagens aéreas, mas também oferece suporte e assisténcia durante toda a jornada. Se
houver alteragdes nos voos, cancelamentos ou outros problemas, a agéncia pode ajudar a
reagendar ou fazer as alteragdes necessarias, economizando tempo e minimizando o impacto
dos imprevistos.

e) Gerenciamento centralizado: ao centralizar as reservas de passagens aéreas em uma
agéncia, o CRCMG tera um ponto de contato Unico para todas as suas necessidades de
viagem. Isso simplifica o processo de reserva e elimina a necessidade de interagir diretamente
com varias companhias aéreas. A agéncia pode cuidar de todas as solicitagbes e oferecer
suporte personalizado, garantindo uma experiéncia de viagem mais tranquila.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Nao se aplica.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Nao se verifica impacto ambiental relacionado a presente contratacao.
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VIABILIDADE

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Diante dos elementos consignados neste estudo, foi possivel constatar que a contratagao de
empresa especializada em agenciamento de viagens, a qual sera responsavel pelos servigos
emissao de bilhetes eletrénicos de passagens aéreas nacionais e internacionais,
compreendendo a assessoria, cotacdo, reserva, emissdo, cancelamento e reembolso de
passagens aéreas, devendo o servico ser prestado de forma remota, através de sistema
informatizado (self Booking), e-mail e telefone, durante o periodo de 12 (doze), estao alinhados
com o Planejamento Estratégico do CRCMG e com o interesse publico; que ha recursos
orcamentarios suficientes a cobertura das despesas correspondentes; que a solugao escolhida
esta de acordo com a pratica de mercado, havendo diversas empresas especializadas e
qualificadas para prestarem os servigos na forma pretendida; e que a solugao se mostra viavel
e adequada tecnicamente e economicamente para satisfazer a necessidade apresentada no
estudo.

Assim, a equipe de planejamento declara que a contratagdo objeto deste estudo é viavel sob
0s aspectos econdmicos, de conveniéncia e oportunidade.

15. RESPONSAVEIS

Vinicius Tadeu Rezende Rosa
Membro

Claudia Dias de Andrade
Membro

Izaias Angelo Gomes
Membro
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS
GERAIS (CRCMG) E A EMPRESA ......ccccocunimmmimmssmen s s sssssnsssns

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte, Minas Gerais,
na Rua Claudio Manoel, 639, Bairro Savassi, inscrito no CNPJ/MF sob o nimero 17.188.574/0001-38, representado
por sua presidente, Contadora Suely Maria Marques de Oliveira, doravante denominado CONTRATANTE, e a
(=T g] o] £ =1 TSR inscrita no CNPJ/MF sob o n° ......................., sediado(a) na
................................... , €M .ccceevecveeeanne..... doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e func&o no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragéo
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n® Administrativo de Contratagdo n.° 047/2025 e
em observancia as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagéo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente Pregdo Eletrénico n® 002/2025, mediante as clausulas e

condi¢gdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e l)

1.1. Contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, para a prestagéo de servigos de
assessoria, cotagdo, reserva, emissdo, remarcacdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas
nacionais e internacionais para os conselheiros, funcionarios e demais colaboradores do CRCMG, devendo o
servigo ser prestado de forma remota, por meio de sistema informatizado de auto agendamento (self booking),
durante o periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. S&0 anexos a este instrumento e vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigéo:
1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. O Edital da Licitagao;
1.2.3. A Proposta do contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO.

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 € 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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2.2. A prorrogacao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigbes e o0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

c¢) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagao do
servico;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitagdo.
2.3. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogag¢éo contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebrag&o de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovacao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)
3.1. O regime de execugao contratual, o modelo de gestdo, assim como os prazos e condi¢des de concluséo,
entrega, observagao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagédo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor estimado da contratagéo, pelo periodo de 12 (doze) meses, encontra-se discriminado na tabela
abaixo:

Adotar a tabela abaixo, no caso de proposta que tenha apresentado taxa de agenciamento RAV (Remunerag&o
do Agente de Viagem:

Bt ettt o Valor est?mado da taxa _
Descrigo bilhetes emitidos de agfar)mamenfto'- RAV Custo estimado total
(maximo aceitavel) (A x B)
(A) 5
(B)
Servigos de emissdo de passagens 287 R$xxxxx R$xxxxx
Custo estimado com passagens areas, incluindo taxa de embarque R$742.999,00
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Total estimado RAV + custo estimado com passagens aéreas pelo periodo de 12 meses R$xxxxx

Adotar a tabela abaixo, no caso de proposta que tenha apresentado desconto sobre o valor do custo estimado
de gastos com bilhetes aéreos:

Qtde. Valor total estimado Percentual de Valor total estimado com
Descri¢ao estimada (Incluindo Taxa de Embarque) desconto % desconto
(B) [A-(AXxB)]

Passagens aéreas
nacionais e 287 R$742.999,00 xx% R$XXXXXX
internacionais

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucéo
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragcéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacéo.

6. CONDIGOES DE PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢cbes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em __/_/  (DD/MM/AAAA).

7.2. Apos o interregno de um ano, desde que a pedido do contratado, os pre¢os iniciais poderdo ser
reajustados, mediante a aplicag&o, pelo contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado
a importancia calculada pela ultima variagado conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagcdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. S&o obrigacdes do Contratante:
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8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia;

8.1.6. Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecucgao total ou parcial do Contrato;

8.1.7. Cientificar a Assessoria Juridica para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obriga¢des pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgbes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

8.1.8.1. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.1.8.2. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.9. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragéo do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2° da Lein® 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdo nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do objeto,
observando, ainda, as obriga¢gdes a seguir dispostas:

9.1.1. Observar, durante a execugdo do contrato, as normas e regulamentos da ANAC - Agéncia
Nacional de Aviagdo Civil, assim como a legislacdo e as demais determinag¢des e orientagdes dos
orgéos competentes, que sejam pertinentes ao objeto deste procedimento.

9.1.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 10);

9.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
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9.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracio ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucéo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.1.5. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021,

9.1.6. Quando néo for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Uni&o; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e/ou Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.7. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo aos documentos relativos a execugéo do empreendimento;

9.1.8. Paralisar, por determinagéo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.9. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos;

9.1.10. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especifica¢gdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.1.11. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condicdes exigidas para habilitagdo e qualificagéo, na contratagao direta;

9.1.13. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.1.14. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico);

9.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.1.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para o atendimento
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do objeto da contratag&o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei
n® 14.133, de 2021.

9.1.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante.

9.1.18. Emitir os bilhetes considerando o pregco praticado pelas concessionarias de servigos de
transporte aéreo (companhias aéreas), inclusive quanto as classes promocionais.

9.1.19. Encaminhar, obrigatoriamente, as faturas das companhias aéreas relativas aos bilhetes
emitidos ao CRCMG, no momento de sua apresentagéo para pagamento, sob pena de devolugao da
diferenca apurada, podendo ocorrer na forma de notas de créditos.

10. CLAUSULA NONA- OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

10.1. A Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, Lei n® 13.709/2018, (LGPD), é a legislagéo brasileira que
regula as atividades de tratamento de dados pessoais. O CRCMG seguindo as boas praticas de governanca e
compliance esta comprometido com seus deveres de garantia da privacidade e de protegdo de dados pessoais,
e preza em todas as relagdes contratuais que os envolvidos adotem boas praticas de governanca, visando
sempre o interesse do respeito a legislagéo vigente.

10.2. Neste sentido, a CONTRATADA declara estar ciente que a CONTRATANTE € uma entidade de
fiscalizagdo tendo como uma de suas atividades precipuas, o registro de categoria profissional, regida pelo
principio do acesso a informag&o normatizado pela Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao). Sendo
assim, realiza o tratamento de dados para o atendimento de sua finalidade publica, na persecugéo do interesse
publico, com o objetivo de executar as competéncias legais e cumprir as atribui¢cdes legais do servigo publico,
e, portanto, eventuais dados pessoais dos socios, representantes legais, prepostos e demais envolvidos na
relagdo do objeto do presente contrato, estarao disponiveis no Portal da Transparéncia, nos termos do art. 23
da LGPD.

10.3. A CONTRATADA no ato da assinatura do presente instrumento, declara que se encontra adequada e
capaz de garantir a devida protecdo e manuseio dos dados pessoais que sejam tangiveis, ou que,
pessoalmente identifiquem ou tornem identificaveis, quaisquer empregados, clientes, agentes, usuarios final,
fornecedor, contatos, ou qualquer pessoa natural cujos dados pessoais sejam objeto de tratamento das
respectivas instituicbes a quem pertencem os sécios quotistas incluindo suas filiais, subsidiarias, ou grupo
econdmico a que pertengam, em conformidade com a LGPD.

10.4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos
arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular.

10.5. As partes deverdo adotar todas as politicas e medidas protetivas definitivas na LGPD, promovendo
politicas de protecéo de dados com adogéo de ferramentas tecnolégicas, juridicas e humanas, para coleta e
protecdo de dados pessoais de pessoas naturais, no dmbito do desenvolvimento do objeto do presente
contrato.

10.6. Ressalvado o disposto no item 10.7, é vedada a CONTRATADA a subcontratacdo do processamento dos
dados pessoais recebidos, bem como a transferéncia do processamento ou tratamento para qualquer empresa
ou terceiro, inclusive no exterior, sem o consentimento prévio por escrito do CONTRATANTE, no ambito do
objeto deste contrato.
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10.7. A CONTRATADA, no ambito de suas relagcbes comerciais proprias, podera contratar servicos de
armazenamento em nuvem para os dados relacionados ao presente contrato, desde que essenciais a execugéo
dos servicos e em acordo com as finalidades e os limites deste ajuste e as disposi¢ées da Lei n.® 13.709/2018
(LGPD).

10.7.1. A CONTRATADA atesta que a prestadora dos servigcos de armazenamento em nuvem possui
condi¢des de fornecer o nivel adequado de protecdo dos dados sob a sua guarda, em conformidade
com as exigéncias estipuladas na Lei n.° 13.709/2018 (LGPD).

10.7.2. A prestadora dos servigos de armazenamento em nuvem atuara na condigdo de suboperadora
dos dados e, no caso de descumprir as determinagdes da Lei n.° 13.709/2018 (LGPD), respondera a
CONTRATADA perante o CRCMG.

10.8. A CONTRATADA se compromete a, na execucdo das suas atividades contratualmente previstas, ndo
coletar dados pessoais de terceiros sem a observancia dos pressupostos da LGPD, tampouco compartilhar ou
enviar tais dados para a CONTRATANTE, quando seu tratamento estiver em desconformidade com a referida
legislagéo, sob pena de caracterizar inadimplemento contratual, passivel, inclusive, de motivar a rescisdo
prevista no presente instrumento.

10.9. Os dados obtidos em razao desse contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com
garantia de registro das transacdes realizadas na aplicagdo de acesso (log) e adequado controle de acesso
baseado em funcéo (role based access control) e com transparente identificagdo do perfil dos credenciados,
tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacgéo e a franca apuragéo, a
qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

10.10. A CONTRATADA se compromete com a qualidade dos dados pessoais eventualmente fornecidos a
CONTRATANTE em decorréncia do presente contrato, zelando pela entrega de dados corretos e atualizados,
buscando sempre o melhor interesse dos titulares, respeitando os seus direitos e reforcando sua finalidade
publica, na persecugéo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as
atribuicdes legais do servigo publico, nos termos do artigo 23 da LGPD.

10.11. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais,
sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais, e os eliminara
completamente com todas as cépias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, salvo quando a CONTRATADA tenha que manté-los para cumprimento de obrigacéo legal
ou outra hipotese da LGPD, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civel e penal.

10.12. Em caso de eventual coleta de dados pessoais sensivel, esta sera realizada mediante prévia aprovacéo
do CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos
casos em que opere outra hipotese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderao ser utilizados
na execugéo dos servigos especificados neste contrato, e em hipétese alguma poderéo ser compartilhados ou
utilizados para outros fins.

10.13. Eventualmente, as partes podem ajustar que o CONTRATANTE sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes no item 10.11 acima.

10.14. As partes informardo imediatamente entre si caso o titular dos dados, a Autoridade Nacional de Protegéo
de Dados (ANPD) ou terceiros solicitem informagdes sobre o tratamento de dados pessoais relacionados ao
presente contrato ou mesmo determine, legalmente amparada, a eliminagdo ou anonimizacdo dos dados
compartilhados.
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10.15. A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagbes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecédo de Dados em
vigor e, também, no atendimento de requisicées e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e
orgédos de controle externo.

11. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII e XIIl)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

12. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucgéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
e) n&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) n&o celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacdo exigida para a contratagcdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

h)  apresentar declaragcdo ou documentacao falsa exigida para a contratagdo ou prestar declaragéo falsa
durante a execucgao do contrato;

i) fraudar a contratagéo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
j) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéo;
) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragées administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, f
e g do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposicédo de penalidade mais
grave (art. 156, §4°, da Lei);

i) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que
justifiquem a imposicéao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

iv) Multa:
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(1) moratéria de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucéo total
do objeto;

12.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

12.4. Todas as sangbes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

12.4.1. Antes da aplicagcdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagédo das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da
Lei n°® 14.133, de 2021).
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12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacio da sancgéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declarac&o de inidoneidade para licitar ou contratar
s&o passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26,
de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou n&o as obriga¢cdes de ambas as partes contraentes.

13.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o Contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.1.2. A extingéo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificagdo da n&o continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apoés 2 (dois) meses da data
da comunicacéo.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagées nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteracéo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa n&o ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.3. O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido:
13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagbes e multas.

13.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
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agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitagcdo ou atue na fiscalizagéo ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA —- DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no orgcamento do CRCMG deste exercicio, na dotagc&o abaixo discriminada:

I.  Projeto: 1005 /2001 /2007 /2008 /2012 /3001 /3007 / 3008 / 3010/ 3012 /3013 /3014 / 3015/ 3016/ 3017
/3018 /3020 /5005

Il. Conta contabil: 6.3.1.3.02.04.001 / 6.3.1.3.02.04.002 / 6.3.1.3.02.04.003

15. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, l)

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133,
de 2021.

16.2. O Contratado € obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragcbes contratuais deveréao ser promovidas mediante celebragcdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacéo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condi¢des
previstas na Lei n® 14.133/21.

18. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO DO CRCMG

18.1. O Contratado devera tomar conhecimento da Politica de Seguranga da Informacdo do CRCMG, instituida
pela Resolugdo CRCMG n° 441/2021, disponivel em http://cadastro.crcmg.org.br/ged/, e se comprometer com
a observancia e o acatamento de suas diretrizes, sempre que tiver acesso a qualquer informagcdo ou
comunica¢do do CRCMG, oriundas da relacdo firmada por este instrumento.

19. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ASSINATURA ELETRONICA/DIGITAL

19.1. Nos termos da Lei n® 14.063/2020 e do Decreto n® 10.543/2020, as partes e as testemunhas concordam
expressamente em utilizar assinatura eletrénica para ratificacdo e legitimagcdo dos termos ajustados no
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presente instrumento, reconhecendo que a formalizacdo, por esse procedimento, é bastante suficiente a sua
integral validade juridica e vinculag&o das partes ao Contrato.

19.2. As partes renunciam a possibilidade de exigir a troca, envio ou entrega das vias originais (ndo eletronicas)
assinadas do instrumento, bem como renunciam ao direito de recusar ou contestar a validade das assinaturas
digitais ou eletrénicas, na medida maxima permitida pela legislagéo aplicavel.

20. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §1°)

20.1. E eleito o Foro da Justica Federal - Subsec&o de Belo Horizonte para dirimir os litigios que decorrerem
da execucgédo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagéo, conforme art. 92, §1°
da Lei n° 14.133/21.

Belo Horizonte, .... d& .....ccccoiiieeies de 2025.
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS
Suely Maria Marques de Oliveira
Presidente do CRCMG

XXXHXXHXKHKHXHXXHXXHXXXXXXXKXKKHKXXXXXXXXXXXXKXXX
Representante legal do CONTRATADO

Testemunhas:

1.

Visto juridico
do CRCMG:
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

Ao
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS

PREGAO ELETRONICO N° 002/2025

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, para a
prestacao de servicos de assessoria, cotacdo, reserva, emissido, remarcac¢ao, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais e internacionais para os conselheiros, funcionarios e
demais colaboradores do CRCMG, devendo o servico ser prestado de forma remota, por meio
de sistema informatizado de auto agendamento (self booking), durante o periodo de 12 (doze)
meses.

EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:
TELEFONE:
E-MAIL:

Em atendimento ao Edital do Pregao em epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de precos.

Modelo 1: Para proposta baseada em taxa de agenciamento RAV (Remuneracido do Agente de
Viagem), considerar o numero estimado de bilhetes emitidos:

Qtd estimada de Valor estimado da taxa

de agenciamento — RAV

Custo estimado total

Descricao bilhetes emitidos (méximo aceitavel) (A x B)
(A) B
(B)
Servigos de emissdo de passagens 287 R$xxxxx R$xxxxx

Custo estimado com passagens areas, incluindo taxa de embarque

R$742.999,00

Total estimado RAV + custo estimado com passagens aéreas pelo periodo de 12

meses

R$XXXXX

Modelo 2: Para proposta baseada em desconto percentual, considerar o montante do custo
estimado de gastos com bilhetes de passagens aéreas:

Qtde. Valor total estimado Percentual de Valor total estimado
Descrigao estimada (Incluindo Taxa de Embarque) desconto % com desconto
(A) (B) [A - (A xB)]
Passagens aéreas
nacionais e 287 R$742.999,00 xx% R$XXXXXX
internacionais

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Condi¢ées de pagamento: Conforme previsto no Termo de Referéncia, anexo | do Edital em

epigrafe.
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O valor do bilhete a ser considerado sera aquele praticado pelas concessionarias de servigos de
transporte aéreo (companhias aéreas), inclusive quanto as classes promocionais.

Para comprovacao do item acima e possibilitar a fiscalizacdo contratual, a CONTRATADA
apresentara, obrigatoriamente, as faturas das companhias aéreas relativas aos bilhetes emitidos
ao CONTRATANTE, no momento de sua apresentagao para pagamento, sob pena de devolugao
da diferencga apurada.

Serao descontados sobre os pagamentos a serem realizados, as devidas reten¢des de tributos
e contribuicdes, conforme determina a Instrucdo Normativa n° 1.234, de 11/01/2012, da
Secretaria da Receita Federal.

As retencdes dos tributos serdo realizadas sobre o total a ser repassado a cada empresa
prestadora de servico (companhias aéreas), considerando os valores brutos das respectivas
passagens aéreas emitidas (sem desconto) e, quando for o caso, do operador aeroportuario,
sobre o valor referente a tarifa de embarque.

A base de calculo para a retencdo dos tributos sera o valor bruto da passagem utilizada,
constante do bilhete emitido, e ndo podera ser diferente do valor de venda no balcao pelas
empresas de transporte aéreo, para 0 mesmo trecho e periodo, ndo sendo admitido a
CONTRATADA efetuar deducdes ou acréscimos sobre esse valor.

Assim, submetemo-nos a todas as condi¢cées do Edital n® 002/2025, inclusive quanto ao
cumprimento na integra do respectivo Termo de Referéncia - Anexo I.

Dados do representante legal da empresa, responsavel pela assinatura do Contrato:

Nome:
Funcéo:
CPF:
Telefone:
E-mail:

de de 2025.

Assinatura do representante legal da empresa
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